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Recommandation pour la tenue du dossier de formation selon I'Orfo 2015 20170952AU

L'ordonnance sur la formation professionnelle initiale (Orfo 2015, art. 14) prévoit que durant sa formation en pratique
professionnelle, la personne en formation tienne un dossier de formation. La création du dossier de formation et la dis-
cussion sur les rapports nécessitent du temps. Qu’est-ce que cela signifie pour I'apprenti et I'entreprise formatrice ?

Quatre heures en moyenne sont investies dans chaque rapport du dossier de formation. L'USIE recommande de répartir
ce temps comme suit :

Pos. Exemples d‘activités Temps de travail payé | Temps de travail im-
sur le chantier, a la payé a la maison ou
place de travail ou dans I'entreprise for-
dans I'entreprise for- matrice
matrice

e Choix des themes
1. e Esquisses et photos 1h.

e Notes et ébauche

e Clarifications dans l'internet ou
des ouvrages spécialisés

e Formuler les contenus i

2. . . 2 h. 30 min.

e Mise en page, dessins, édition de photos

e Mise en ceuvre d’idées créatives

e Travail détaillé et autocontrdle

30 min.
avec formateur/trice
professionnel/le
ou formateur/trice
pratique

Discussion sur le dossier de formation en ce qui con-
cerne :

3. e le contenu et sa signification dans la pratique,

e la présentation et

e le contrOle en termes de pratique.

Conformément aux aides de I"'USIE (classeur de formation avec dossier de formation), I’apprenti documente douze rap-
ports par année pour le dossier de formation. En résultent environ 18 heures de temps de travail payé par année et 30
heures par année que I'apprenti investit durant son temps libre. Si I'on considére la procédure de qualification, ce temps
est un investissement rentable pour I'apprenti et un effort raisonnable pour I'entreprise formatrice.

Classeur de formation USIE

Exemples de rapports pour le dossier de formation

Trois indications importantes sur le dossier de formation :

1. Le dossier de formation établi par I'apprenti peut étre utilisé pour le travail pratique lors de la procédure de qualifica-
tion (PQ).

2. Selon la directive sur la PQ, les dossiers de formation qui ne sont pas signés par le formateur professionnel ou la for-
matrice professionnelle ne seront pas acceptés pour les PQ.

3. Les apprentis trouveront des idées pour des rapports pour le dossier de formation également dans le document
« Controle du but d’enseignement » et dans le classeur de formation de I'USIE.
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Ich war mit unserem 3, Lehrjahrstift bei einem seiner Kunden, dort musste ich
Netzwerkdosen montieren. Doch zuerst mussten wir die Stecker an die neu verlegten
Kabel machen. Daflr musste ich zuerst das Ende des Kabels ab isolieren. Danach
stilpte ich das Schirmgeflacht zurtick und verdrehte ihn. Dann nahm ich den Schirm
von den Kabelpaaren. Dann nahm ich den Stecker und Schob das Metallplatchen
zwischen den Kabelmantel und den Schirm und machte das Kabel mit einem
Kabelbinder am Stecker fest. Danach musste ich die kleinen Kabel mit der Hilfe des
Farbcodes den Ritzen zuordnen. Dann musste ich die Kabel mit dem kleinen
Seitenschneider so abschneiden das sie zwar gentigend kurz sind um in die Ritzen
gepresst zu werden, jedoch durften sie auch nicht zu kurz sein da sie sonst nicht an
die Kontakte ankommen und somit gibt es dann bei der Messung eine Fehlermeldung.
Als ich dann die kleinen Kabel mithilfe von den zwei kleinen Plastikplatchen in die
Ritzen gepresst hatte, musste ich das kleine Metallgehause auf den Stecker drucken
und dann das Schirmgeflacht Giber die zwei Hakchen an der Hinterseite des Gehauses
wickeln. Dann war der Stecker fertig, jetzt musste ich die Dose an die Wand
schrauben.

Dafir musste ich zuerst die Metallhalterung an die Wand halten und mit der
Wasserwaage anzeichnen wo die Halterung hin soll. Als ich dann die Locher
angezeichnet hatte, musste ich mit der Schlagbohrmaschine die Lécher bohren. Beim
Bohren musste ich aufpassen das ich die Maschine gerade hielt, da sonst erstens das
Loch nicht schon wird oder/und der Bohrer abbrechen kdnnte. Als ich dann die beiden
Locher gebohrt hatte, musste ich die Offnung fur das Kabel mit dem Seitenschneider
rausschneiden danach zog ich das Kabel durch das Gehéause der Dose. Danach nahm
ich den Deckel der Dose und Schob den Stecker in die Schiene des Deckels bis es
,Klick machte. Dann druckt ich den Deckel ins Gehduse und schraubte die beiden
Schrauben hinein, somit war die Dose fertig.




Bei den Kabeln gibt es verschiedene Kategorien.

Geschwindigkeit/Fur
Kategorie was
Cat 3 Telefonie
Cat 5 1 Gbit/s
Cat 5e 1 Gbit/s
Cat 6 1 Gbit/s
Cat 6a 10 Ghit/s
Cat7 10 Gbit/s

Sie laufen alle tber das Ethernet Il Protokoll
Je hoher die Kategorie desto besser ist das Kabel.

Ausserdem gibt es Verschiedene Kabeltypen
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Das Schirmgeflacht schutzt vor Elektromagnetischen Feldern, und somit gibt es
weniger Stérungen.

Als wir dann auf allen Kabeln die Stecker gemacht hatten, mussten wir diese noch
messen, um sicher zu stellen, dass alle Stecker funktionieren. Zuerst mussten wir beim
Messgerét einstellen welchen Aufsatz wir verwenden, danach stellten wir noch die
Marke des Kabels, den Bediener, den Kunden die Kabel Kategorie und die Kabel Art
(FTP,...) ein. Als wir alles eingestellt hatten, steckten wir das Gerat ohne Display am
einen Stecker und das Gerat mit Display am anderen Stecker ein. Dann driickten wir
auf ,Test* um das Kabel mit den Steckern zu Testen. Als der Test fertig war sahen wir
ob das Kabel gut ist oder ob es einen Fehler hat. Dann mussten wir die Messung noch
speichern und dann konnten wir das nachste Kabel messen.

Diese Messungen muss man jeweils im Geschéaft abspeichern damit man sie entweder
einem Kunden schicken kann, oder dass man spéater wieder darauf zugreifen kann.

Speichern muss man sie Jeweils unter:

Daten => Messprotokolle => Messprotokolle 2016 => TCT/Dritte(wenn man das Gerat
an eine andere Firma ausgeliehen hat) => dann unter dem Kunden bei dem man
gemessen hat.
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Einmal musste ich fur Berufe Wohlen+ einen kleinen Workshop mit den Jugendlichen

machen, um lhnen den Beruf Telematiker zu zeigen. Bei diesem Workshop mussten sie ein
Patchkabel machen.

Patchkabel:

Als erstes muss man den Knickschutz richtig herum auf das Kabel machen

Als nachstes muss man 1.5-2cm vom Kabel ab isolieren

Dann muss man die Drahte dem Farbcode nach ordnen O@@O OGO
Danach sollte man die Dréhte halten und das Kabel drehen damit die Drahte in ihrer
Position bleiben

Als nachstes macht man den Stecker drauf, dabei muss man schauen das die Drahte
in ihrer Position bleiben

Dann muss man den Stecker umdrehen um zu schauen ob auch alle Drahte ganz bis
nach oben kommen

Wenn alle Drahte bis ans Ende des Steckers kommen kann man ihn mit der Zange
Pressen

Wenn der Stecker gepresst ist muss man das Kabel nhoch messen um sicher zu
stellen, dass das Kabel auch wirklich geht.

Zange furs pressen der Stecker

Anmelden eines Telefons an einer OpenCom 150:

Am einen Nachmittag ging ich zu einem Kunden um bei Ihm ein Telefon anzumelden. Doch
dass ich Giberhaupt wusste wie das Geht musste ich das am Morgen zuerst liben.

& OpenCom 150

€ 0N

ALSTRA
DeTeWe

Als erstes musste ich meinen Laptop mit der Anlage verbinden und dann die IP der
Anlage im Browser Eingeben. Diese Fand ich heraus, in dem ich im CMD den Befehl
ipconfig eingab und dann war die IP unter Ethernet: Standartgateway. Als ich dann
die IP Adresse eingegeben hatte 6ffnete sich das anmelde Fenster und ich musste
Benutzername und Kennwort eingeben diese sind immer:

Benutzername: Administrator

Kennwort: 338393

00 OpenCom 130 3¢ | B Londiotel Hischenmach . % | + x
wE + AS =

OpenCom 150

Hilfsindex  Hilfe

~| Herorheben  GroB-/Kieinschreibung 1 von 1 Ubereinsimmung  Das Sitenende wurde eeicht. Suche vom Seitenanfang foigesetz



- Als nachstes musste ich Expert auswahlen, um so fir alles die Berechtigung zu
haben.

Gpentom 150 % b OpenCom 130 3% | B Landhotelbirschennoch.. X | + - a x
€ A 0 19216890254 asplapp= ¢ Q suche e + A B O =
R e OpenCom 150

— ik D

o 2ures E thaen erfuaung. Dami wardan Sis I der sotmalen Kainartoige durth dan Kanfidurstar gfubet, Fr S Waring des Systame (2.5, saen

Online Hilfe o

Telefonbuch

T A~ | Hewomeben Grob-fKlenschiebung 1 von | Dberemstimmung  Das Sitenende sande eveicht. Suche vom Sstenaniang fongeset x

- Dann musste ich einen Benutzter erstellen, um diesem dann spater ein Telefon zu
zuordnen.

GmenCom 150 DO OpenCom 130 % BY Landhot Hirschen aach .. %+ - 2 %
€ 192,168.99.254/ con fig p=0Bient @ Q suchen wBa $ A ® O =
e OpenCom 150

. A I T

wne Gerst Beschreibung
1 OpenPhone 27/28 DECT Talefon [Folc]
1 OpenPhone 75 U 111 (Pescie]

1 OpenPhane 27/28 oECT Telefon [uge]

e A || Heworeben  Grof-/Keinschrebung 1von | Dbers

- Um einen Neuen Benutzter zu erstellen musste ich auf neu Klicken und dort Name,
Vorname, Benutzername und eine Rufnummer eintragen. Danach konnte ich auf
Ubernehmen driicken.

OpenCom 150 % DO OpenCom 130 3 | ¥ Landhotel Hirschennach.. % + = a *
€ (0 192.168.99.254/config-r/home.asplapp=08ientry= @ | Q suchen PO TS =
AASTRA
DeTewe OpenCom 150
Abmelden  Home Suche  Hilfeindex  Hilfe
Konfigurator [Benutzer Manager - Benutzer - New Stufc: Expertc
Benutzer Manager Ubernehmen Abbrechen
Benutzer
Benuizergruppen  BenUEZEMame Noahi '
£-Mail Konten Name Palicke
PBX Kanfiguration e Hozh
NET Kanfiguration abtsilung
SYS Konfiguration Kennwort Bestatigung
LCR Konfiguration L Bestatigung
LOG Kenfiguration Fr e (Telefonbuch)
B e wbuch £-Mail Adresse (Benachrichtigung) (Gpenvoice, Fax)
o RAS Einwahl Rnr
B ot RAS Callback Rnr
Systeminfo oo bem ez Standard v
e Erscheint im Telefenbuch =]
e Erscheint in Besetztanzsige =
Telefonbuch Ror Geriit Beschreibung
1]
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- Danach musste ich auf PBX Konfiguration — Anschlisse dort sah ich
alle Anschlisse der Anlage.

OpenCom 150 DO OpenCom 130 % B Lendhotel Hirschenmach .. 3 4 = %
€ ¥ (0 192.168.99.254/con C ] we 3 A =
L OpenCom 150

Suche  Hilleindex Hite

Abmelden  Home

Konfiguration - Anachiiase. Stufe: Experte.

Konfigurator
Benutzer Hanager
PEX Konfiguration

st Opencam 150

2ur Auswahl Klickan Sie bifts auf das gewdnazte Anschiussfeld oder wahien Sii den Anschiussbercich ober dan Navipatonsbaum.

Sbirarm:2az81a1b, SO

Anschiosse vas St £ sot2 Sot3  Sktl Sets
Steckplatze
s0
s
Upn
alb
Tarkingel
com

= Eom ey = z
Semer14 5034 50 szse 6 =
Boor 1.2 524 & S e

Gerate It

Zantraie
Anrufverteilung
Leitungen
Systam
Gruppen
Lsten
RET Konfiguration
5YS Karfiguration
LER Kanfiguration
LOG Konfiguration
Telafonbuch
Openiice
Openatiendant
Systemints
Wotiz
Kosten
Telefonbuch

%
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- Dann klickte ich auf Upn. Dort sah ich die Anschlisse welche man belegen kann.

OpenCom 150 X D0 OpenCom 130 % ¥ Landnotel Hirschennach .. % + - a x

€ | © | 192.168.99.254/config-r/home.asp?app=0Bentry=14 ¢ Q suchen we ¥ &0 =

. OpenCom 150

DeTeWe
Abmelden  Home Suche Hilfeindex  Hilfe
Konfigurator 2 o =

Benutzer Manager Talle]

R 7 ton Steckplatz 1, 2 x 50, 6 x UpnDECT
sie Anschiuss v Beschreibung anr
Anschlasse upn 1/1 OpenPhane 75 e
Upn 1/2 RFp 21/23
upn 1/3
so Upn 1/4
<o upn 1/5
Upn 1/6

Dect Sender
Steckplatze

upn
s
Tirklinge!
com
Gerste
Zentrale
Anuvertzilung
Leitungen
system
Gruppen
Listen
NET Konfiguration
S¥S Konfiguration
LER Konfiguration
LOG Kenfiguration
Telefonbuch
Opean\vaice
Openattendant
Systemirfo
Netiz
Kosten
Telefonbuch
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- Dann konnte ich auf den Anschluss gehen um dort das geréat und den Benutzter des
Gerats zu zuweisen. Ich konnte den Benutzter zuweisen in dem ich seine Rufnummer

eintrug.

OpenCom 150 > D) OpenCom 130 ¥ Landhotel Hirschennach .. 3 | + = %

€ 192.168.99.254 config-r/home.aspiapp=0ientry = C©  Qsuchen O ¥ A 9 =

R OpenCom 150

DeTeWe
Suche Hilfeindex Hilfe

Abmelden Home
Konfigurator

Benutzer Manager Gbernshmen Abbrechen
PBX Konfiguration
Gerat
s
e Openphone 75 .
Anschiosse Tastenmodule Tkein) -
sieclaize Beschreibung 0
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alb
Turklingel
com
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Zentrale
Anrufverteilung
Leitungen
Svstem
Gruppen
Listen
NET Konfigurstion
S¥S Kannguration
LCR Konfiguration
LOG Konfiguratien
Telefonbuch
Openvaice
Openattendant
Systeminfo
notiz
Kosten
Telefonbuch

122 ]~ | Hevorheben  GroB-/Kleinschreibung  1von | Ubereinstimmung  Das Seitenende wurde eneicht, Suche vom Seitenanfang fortge:




Dann musste ich noch einen DECT-Sender anmelden.

Zuerst musste ich auswéahlen was fur ein Geréat es ist. Und dann musste ich das
Gerat noch benennen

OperCom 150 D0 OpenGam 130 | B Lardhotel Hirschen nach . X 4 - a x
€0 192.168.99.254/con — e a suh *tE +A® O =
L OpenCom 150

it Suche  ilfeider:  Hilf

symeminto
otz

::;:Tm-a.
- Danach ging ich auf Gerate —» DECT-Telefone —» Neu. Dort konnte
ich fur die Dect Telefone einen neuen Benutzter erstellen
OpenCom 150 D] OpenCom 130 | P¥ Landbotd Hirschen nach .. X | 4 - ] EY
* 192.168.99.254,/config-r/home.asp?app=0&entry= 20 ¢ B 3 A Q0 =
i OpenCom 150

inbuch gesizhars PaRK:
Rar 1 Beschreibung pEL ac Eingebucht
12 1234 x
12 un '3
Kosten
Telefonbuch
adre A v | Hervorheben  Grol-Memschreibung 1 Db , x

- Dann musste ich den Telefontyp eintragen. Danach musste ich den IPEI des
Telefons eingeben, diesen findet man unter den Einstellungen. Dann musste ich den
AC (eine Art Code) festlegen und die Rufnummer des Benutzers welchem das

Telefon gehort eintragen.

OpenCom 150 X D OpenCom 120 % | ¥ Landhotel Hirschen nach... X | + - 8 x
€ 0 192.168.99.254/confi [ T8 ¥ A& O =

A
e OpenCom 150
Suche  Hilfeindex  Hilfe

Abmelden  Home
Stufe: Experte

PBX Konfiguration - Gerite - DECT Telefone - Andern

Abbrechen

PP Typ OpenPhane 27/28 -

PEIL 03586 0243878 2

AC 11

Einstellungen

Beschreibung

Rufnummer 1

Rufnummer 2

Systemtslefons

Hat Desking

DECTnetIP

CAPI-ISDN
Zentrale

Rufnummer 3

Anrufvertsilung

Leitungen
System
Gruppen
Listen

NET Ko
SYS Kor
LCR Kor
LOG Konfigur
Telefonbuch
Openvoice
Openattandant
Systeminfo
Notiz
Kosten

Telefonbuch
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Dann musste auf Einbuchen Klicken so dass es oben zwei griine Hackchen hat (bei
Vereinfacht und gesichert) danach musste ich das Telefon in den Anmeldemodus

versetzen, dass machte ich auf dem Mobilteil selbst. Beim Anmelden musste ich den
AC Code wieder eingeben.

OpenCom 130 * [ OpenCem 130 % | F¥ Landhotel Hischen nach... X 4 - a
€ () 192.168.99.254/config-r/home.aspizpp = 0fientry = 20

A

il

x

e + A0 D
OpenCom 150
Abmalden Home

suche  Hilfeindex  Hilfe

ASTRA
DeTeWe

[FaX Konfiguration - Gerfite - DECT Telefane
Konfigurator il

Benutzer Manager Hew Lischen I Suchen
PEX Kenfiguration
- Einbushan versinfachts X gasichar:
—— Ror 1 Beschreibung PP Tyn IPEI AC
Gerate 12 OpenPhone 27/28 1234
\olP Talefone 13 OpenPhong 27/28 03536 0243878 2 1111
DECT Telsfone

PARK: 31100242627107
Eingebucht
x
x
Einstellungen
Systemtelefone
Hot Desking
DECTnatl®
CAP1-1SDN
Zentrale
Anrufvertailung
Leitungen
System
Grugpen
Listen
MET Konfiguration
SYS Konfiguration
LCR Kanfiguration
LOG Konfigursbion

Telefonbuch
Openvioice
Openaitendant
Systeminfo
Motz

Kosten

Telefonbuch
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.
Als alle Telefone angemeldet waren, musste ich noch unsere
Fernwartungsnummer eingeben.

- Daflr musste ich auf:
PBX Konfiguration —» System — Fernbetreuung. Dort musste ich auf neu
Klicken.
OpenCom 150 2 D) OpenCom 130 X | ¥ Landhotel Hirschennach... X+ =} X
€ 192.168.99.254/conic e.asp?app=0&entry=42 c Suche w8 & A O =
R OpenCom 150
NonSgurator PEX Konfiguration - System - Fernbetreuun:
e
Zeitgeber

—

Telefonbuch
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- Dort musste ich dann die Nummer eintragen und hinterher auf Ubernehmen klicken.

OpenCem 150

€ | (0 192.168.99.254/config as|

ALSTRA
DeTeWe

Konfigurator
Benutzer Manager
FEX Konfiguration

st
Anschiiisse
Gerste
Zentrale
Annfverteilung
Leitungen
System
Einstellungen
Zaitgeber
VoIP Profil
Fambatrauung
Ror dndem
x31
Gruppen
Listen
NET Kenfiguration
S¥S Kenfiguration
LCR Konfiguration
LOG Konfiguration
Talafonbuch
Openvoice
Openattendant
Systeminfo
Notiz
Kosten
Telefonbuch
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OpenCom 150
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Konfigurator
Benutzer Manager

PEX Konfiguration

Kennzahlen, findet man die Befehle fiirs Telefon.

X (3 OpenCom 130 % | P Landhotel Hirschen nach... % | + -
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OpenCom 150
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Abmelden  Home Suche  Hilfeindex  Hilfe
[Systeminfo - Kennzahlen Stufe: Experte [P
Anwahl ein aus

Babyruf =53*[Ziel]# #53%

Durchsage

NET Konfiguration Externbelegung spontan aus (je Anwahl)
S¥S Konfiguration Keypadwahl *12[Kennziffern]
Kurzwahl =7[Kurzwahl]
Sl et ration LCR aus (je Anwahl) 2
LOG Konfig Rnr-Anzeige ticken pro Anwahl =14
. Turfreisprecher 6-draht *100,7101
Tiirfreisprecher 2-draht =102
Open\oice Turfiner betatigen *110,*111
OpenAttendant VIP Ruf *#[2Ziel]
Sl Anrufe ein aus
PEX Pickup aus Gruppe =0#
= Fickup gezielt “0*[ziells
Ruckruf bei besetzt 6| | *37# (a/b / DECT-GAP) #37#
feienloo Teilnahme an allen Sammelrufen #312 =31
Kennzahlen Teilnahme an Sammelruf xoc 310008 31700
- Vverbindung ein aus
Versionen Anklopfer abweisen R0 (a/b / DECT-GAP)
Notiz Trennen R 1 (a/b / DECT-GAP)
WMakeln, Anklopfer annehmen, Konferenz auflosen R 2 (a/b / DECT-GAP)
— Konferenz beginnen R 3 (a/b / DECT-GAP)
Telefonbuch Ubergabe R # (a/b / DECT-GAF)
Rufumleitung sofort (intern + extern) =21%[Ziel]# 212
Rufurleitung sofort (intern) =211%[Ziel]# #2118
Rufumleitung sofort (extern) =212%[Ziel]# #2128
*213*[MSNIL...*[MSN]I*[Ziell #213*[MSN]L...*[MSN]]#
*21a*[Rnr]*([Ziel]2 #21a+[Rnr]e
Rufumleitung nach Zeit (intern + extern) =61%[Ziell# #61%
Rufurleitung nach Zeit (intern) =611%[Ziel]# #6118
Rufumleitung nach Zeit (extern) =612%[Ziel]# #612¢
Rufumnleitung nach Zeit (MSN) *613%[MSNIL...*[MSN]I*[Ziell #613*[MSN]L...*[MSN]]#
Rufumleitung nach Zeit (fur andere Rr) 6147 [Rnr]*[Ziel]2 #61a*[Rr}e
Rufumleitung bei besetzt (intern + extern) =67*[Ziell# #67¢
Rufurleitung bei besetzt (intern) *671%[Ziel]# #6718
Rufumleitung bei besetzt (extern) =672%[Ziel]# #672#
Rufumleitung bei besetzt (MSN) *673%[MSNIL...*[MSN]I*[Ziell #673*[MSN]L...*[MSN]]#
Rufumleitung bei besetzt (for andere Rnr) 674" [Rnr]"[Ziel]2 #67a*[Rr]E
Rufumleituna Fallow Me =22*[Renutzer PINI=Ouellels #22*[Renutzer PINI*Cusllels %
182 [~ Hervorheben  GroB-/Kieinschreibung 1 von 1 Ubersinstimmung  Das Seitenende wurde erreicht, Suche vom Seitenanfang fortgesetat X

*13%[Ziel]#
.

Ich fand das sehr spannend und es hat mir viel Spass gemacht, an der Anlage am Morgen

gewisse Dinge auszuprobieren.
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